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กลยุทธกลยุทธ ( (Strategy)Strategy)

เขาใจไดเขาใจได ( (Understanding)Understanding)
มกีจิกรรมทีแ่ตกตางมกีจิกรรมทีแ่ตกตาง ( (Different activities)Different activities)
แลกเปลีย่นแลกเปลีย่น ( (TradeTrade--offs) offs) องคกรไมสามารถทาํทกุอยางใหแกลูกคาองคกรไมสามารถทาํทกุอยางใหแกลูกคา
ทกุคนไดทกุคนได  จะเลอืกทาํและสรางคณุคาจากตาํแหนงทีอ่งคกรตั้งอยูจะเลอืกทาํและสรางคณุคาจากตาํแหนงทีอ่งคกรตั้งอยู  
(Strategic Position)(Strategic Position)
พอเหมาะพอเหมาะ ( (Fit)Fit)
ตอเนื่องตอเนื่อง ( (Continuity)Continuity)
กระบวนการความคดิทีแ่ตกตางกระบวนการความคดิทีแ่ตกตาง ( (Various thought processes)Various thought processes)

หลกัการสาํคัญของกลยุทธประกอบดวยหลกัการสาํคัญของกลยุทธประกอบดวย  ::--

ทรพัยากรทรพัยากร เงนิเงนิ คนคน ของของ== ++ ++
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กลยทุธกลยทุธ ( (Strategy) Strategy) คอือะไรคอือะไร
  แนวทางในการดาํเนินงานทีท่าํใหองคกรสามารถเอาชนะคูแขงไดแนวทางในการดาํเนินงานทีท่าํใหองคกรสามารถเอาชนะคูแขงได
  แนวทางในการทาํใหองคกรประสบความสาํเรจ็แนวทางในการทาํใหองคกรประสบความสาํเรจ็
  ประกอบดวยประกอบดวย  33  ขอขอ  1).1).  ปจจบุนัเราอยูทีจ่ดุใดปจจบุนัเราอยูทีจ่ดุใด  2).2).  เราตองการไปถงึจดุใดเราตองการไปถงึจดุใด  

3).3).  เราจะไปถงึจดุนัน้ไดอยางไรเราจะไปถงึจดุนัน้ไดอยางไร  

สาเหตอุะไรทีอ่งคกรตั้งขึน้มาสาเหตอุะไรทีอ่งคกรตั้งขึน้มา เพือ่เกดิผลกาํไรเพือ่เกดิผลกาํไร  เจาของรวยเจาของรวย

องคกรตั้งขึน้มาเพือ่กอใหเกดิคณุคาองคกรตั้งขึน้มาเพือ่กอใหเกดิคณุคา ( (Value) Value) ใหกบัลกูคาใหกบัลกูคา

เถาแกหรอืผูประกอบการเถาแกหรอืผูประกอบการ  
(Entrepreneur)(Entrepreneur)

นกักลยทุธนกักลยทุธ
(Strategist)(Strategist)มีฐานะเปนมีฐานะเปน
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เปาหมายเปาหมาย ( (Goals)Goals) ––  จดุมุงหมายทีเ่ปนรปูธรรมขององคการจดุมุงหมายทีเ่ปนรปูธรรมขององคการ  ซึง่โดยซึง่โดย
ปกติปกติ  เกี่ยวกบัการอยูรอดเกี่ยวกบัการอยูรอด ( (Survive) Survive) การเจรญิเตบิโตการเจรญิเตบิโต ( (Growth) Growth) การการ
ทาํกาํไรทาํกาํไร ( (Profitability) Profitability) และการสรางความมัน่คงทางเศรษฐกิจและการสรางความมัน่คงทางเศรษฐกิจ

การกาํหนดเปาหมายการกาํหนดเปาหมาย ( (Goal Setting)Goal Setting)

การตัง้เปาหมายการตัง้เปาหมาย  ซึง่ควรจะตองตัง้เปาหมายทีย่ดืหรอืทาทายซึง่ควรจะตองตัง้เปาหมายทีย่ดืหรอืทาทาย ( (Stretch) Stretch) 
ซึง่ตองอาศยัความพยายามในการบรรจเุปาหมายซึง่ตองอาศยัความพยายามในการบรรจเุปาหมาย
ควรตองวางเปาหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาวควรตองวางเปาหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว
เปาหมายระยะสั้นและระยะยาวตองเชือ่มโยงเปาหมายระยะสั้นและระยะยาวตองเชือ่มโยง  และสอดคลองกนัและมุงและสอดคลองกนัและมุง
ไปสูพนัธกจิและวสิยัทศันทีว่างไวไปสูพนัธกจิและวสิยัทศันทีว่างไว  

ตัวอยางเชนตัวอยางเชน  การแขงขนัเพือ่อนาคตการแขงขนัเพือ่อนาคต  หมายถงึหมายถงึ  การพยายามสรางการพยายามสราง
แหลงทีม่าของกาํไรของธรุกจิอยางตอเนือ่งแหลงทีม่าของกาํไรของธรุกจิอยางตอเนือ่ง  
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SS = Specific = Specific ((เฉพาะเจาะจงเฉพาะเจาะจง))
MM = Measurable = Measurable ((สามารถวดัไดสามารถวดัได))
AA = Achievable/Appropriate = Achievable/Appropriate ((สามารถบรรลไุดสามารถบรรลไุด//เหมาะสมเหมาะสม))
RR = Realistic = Realistic ((สมจรงิสมจรงิ))
T T = Time= Time--Bound Bound ((มกีรอบเวลามกีรอบเวลา))
E E = Enthusiasm = Enthusiasm ((มคีวามกระตอืรอืรนมคีวามกระตอืรอืรน))

หมายถงึหมายถงึ  เปาหมายทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงเปาหมายทีม่คีวามเฉพาะเจาะจง  และมผีลลพัธทีส่ามารถวดัและมผีลลพัธทีส่ามารถวดั
ไดอยางเปนรปูธรรมไดอยางเปนรปูธรรม  องคประกอบเปนองคประกอบเปน SMART SMART(E)(E)

โดยปกติโดยปกติ  วัตถปุระสงควัตถปุระสงค  สามารถจาํแนกตามระยะเวลาออกเปนสามารถจาํแนกตามระยะเวลาออกเปน  
2 2 ระดบัระดบั  คอืคอื

1). 1). วัตถปุระสงคระยะสัน้วัตถปุระสงคระยะสัน้  ปกติไมเกนิปกติไมเกนิ  1 1 ปป
2). 2). วัตถปุระสงคระยะยาววัตถปุระสงคระยะยาว  ปกตมิากกวาปกตมิากกวา  1 1 ปป ( (3, 5 3, 5 หรอืหรอื  10 10 ปกม็ีปกม็ี))

วัตถปุระสงควัตถปุระสงค ( (Objective)Objective)
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ลกัษณะของเปาหมายที่ดีลกัษณะของเปาหมายที่ดี

วดัไดวดัได
มคีวามเปนไปไดมคีวามเปนไปได
เหมาะสมเหมาะสม
เปนทีย่อมรบัเปนทีย่อมรบั
ยดืหยุนยดืหยุน

จงูใจจงูใจ
เปนทีเ่ขาใจงายเปนทีเ่ขาใจงาย
ผูกพนัผูกพนั
ความมสีวนรวมความมสีวนรวม
เชือ่มโยงเชือ่มโยง

ตัวอยางเปาหมายตัวอยางเปาหมาย

สวนแบงตลาดเปนสวนแบงตลาดเปน 20 20% % ภายในปภายในป 2549 2549
มกีาํไรเมือ่เทยีบกบัยอดขายเปนมกีาํไรเมือ่เทยีบกบัยอดขายเปน 15 15% % ภายในปภายในป 2548 2548
ตนทนุขายลดลงเหลอืตนทนุขายลดลงเหลอื 53 53% % เมือ่เทยีบกบัยอดขายภายในปเมือ่เทยีบกบัยอดขายภายในป 2549 2549
ไดรบัไดรบั ISO  ISO 14001 14001 ภายในปภายในป 2549 2549
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How will we get there? : How will we get there? : กลยุทธมีกลยุทธมี 3  3 ระดบัระดบั

กลยุทธระดับองคกรกลยุทธระดับองคกร ( (Corporate Strategy)Corporate Strategy)

กลยุทธระดับธุรกิจกลยุทธระดับธุรกิจ ( (Business Strategy) Business Strategy) หรือหรือ
กลยุทธการแขงขันกลยุทธการแขงขัน ( (Competitive Strategy)Competitive Strategy)

กลยุทธระดับปฏิบัติการกลยุทธระดับปฏิบัติการ ( (Functional Strategy)Functional Strategy)

1.1. กลยทุธการเติบโตกลยทุธการเติบโต ( (Growth Strategy)Growth Strategy)
2.2. กลยทุธการรกัษาเสถยีรภาพกลยทุธการรกัษาเสถยีรภาพ ( (Stability Strategy)Stability Strategy)
3.3. กลยทุธการตัดทอนกลยทุธการตัดทอน ( (Retrenchment Strategy)Retrenchment Strategy)

1.1. การเปนผูนําดานตนทุนการเปนผูนําดานตนทุน ( (Cost Leadership)Cost Leadership)
2.2. การสรางความแตกตางการสรางความแตกตาง ( (Differentiation)Differentiation)
3.3. การมุงทีต่นทนุการมุงทีต่นทนุ ( (Cost Focus)Cost Focus)
4.4. การมุงทีค่วามแตกตางการมุงทีค่วามแตกตาง ( (Focused Differentiation)Focused Differentiation)

1.1. แผนการตลาดแผนการตลาด ( (Marketing Plan)Marketing Plan)
2.2. แผนการผลติแผนการผลติ//ปฏบิัตกิารปฏบิัตกิาร ( (Production/Operational Production/Operational 

PlanPlan--Operations plan)Operations plan)
3.3. แผนการจดัองคกรและการจดัการแผนการจดัองคกรและการจดัการ ( (Organization & Organization & 

Management Plan)Management Plan)
4.4. แผนการเงนิแผนการเงนิ ( (Financial Plan)Financial Plan)
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กลยทุธระดบัองคกรกลยทุธระดบัองคกร ( (Corporate Strategy)Corporate Strategy)

กลยทุธกลยทุธ
ระดบัองคกรระดบัองคกร

Corporate Strategy

กลยทุธกลยทุธ
การเตบิโตการเตบิโต

Growth Strategy

กลยทุธการเตบิโตที่กลยทุธการเตบิโตที่
มุงความเชีย่วชาญมุงความเชีย่วชาญ

Concentration Growth Strategy

กลยทุธการเตบิโตตามแนวนอนกลยทุธการเตบิโตตามแนวนอน
Horizontal Growth Strategy

กลยทุธการเตบิโตตามแนวดิง่กลยทุธการเตบิโตตามแนวดิง่
Vertical Growth Strategy

กลยทุธการเจรญิเตบิโตกลยทุธการเจรญิเตบิโต
ทีมุ่งการกระจายธรุกจิทีมุ่งการกระจายธรุกจิ

Diversification Growth Strategy

กลยทุธการกระจายธรุกจิแบบเกาะกลุมกลยทุธการกระจายธรุกจิแบบเกาะกลุม
Concentric Diversification Strategy
กลยทุธการกระจายธรุกจิแบบไมเกาะกลุมกลยทุธการกระจายธรุกจิแบบไมเกาะกลุม

Conglomerate Diversification Strategy

กลยทุธการกลยทุธการ
รกัษาเสถยีรภาพรกัษาเสถยีรภาพ

Stability Strategy

กลยทุธการยบัยัง้กลยทุธการยบัยัง้
Pause or Proceed with Caution Strategy

กลยทุธการไมเปลีย่นแปลงกลยทุธการไมเปลีย่นแปลง
No Change Strategy

กลยทุธการทํากําไรกลยทุธการทํากําไร
Profit Strategy

กลยทุธการฟนฟูกลยทุธการฟนฟู
Turnaround Strategy

กลยทุธบรษิทัเชลยกลยทุธบรษิทัเชลย
Captive Company Strategy

กลยทุธการขายทิง้หรอืการถอนการลงทุนกลยทุธการขายทิง้หรอืการถอนการลงทุน
Sell-out or Divestment Strategy

กลยทุธการลมละลายหรอืการเลกิกจิการกลยทุธการลมละลายหรอืการเลกิกจิการ
Bankruptcy or Liquidation Strategy

กลยทุธกลยทุธ
การตดัทอนการตดัทอน

Retrenchment Strategy
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กลยทุธการเจรญิเตบิโตทีมุ่งดานความเชีย่วชาญกลยทุธการเจรญิเตบิโตทีมุ่งดานความเชีย่วชาญ  
(Concentration Growth)(Concentration Growth)

องคกรใหความสาํคญักบัการดาํเนนิงานทีต่นชาํนาญองคกรใหความสาํคญักบัการดาํเนนิงานทีต่นชาํนาญ  ในแตละธรุกจิในแตละธรุกจิ  โดยโดย
องคกรองคกร  
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กลยทุธระดบัธุรกจิกลยทุธระดบัธุรกจิ ( (Business Strategy)Business Strategy)  หรอืหรอื
กลยทุธการแขงขนักลยทุธการแขงขนั  (Competitive Strategy)(Competitive Strategy)

วัตถปุระสงคเพื่อวัตถปุระสงคเพื่อพชิติคูแขงขนัดวยวิธีทีเ่หนือกวาซึง่ตรงตามความตองการของลกูคพชิติคูแขงขนัดวยวิธีทีเ่หนือกวาซึง่ตรงตามความตองการของลกูคาา

ดวยการมุงที่ตนทุนต่ํากวาดวยการมุงที่ตนทุนต่ํากวา
(Cost Focus)(Cost Focus)

เปนผูนําดวยตนทุนทีต่่ํากวาเปนผูนําดวยตนทุนทีต่่ํากวา
(Overall cost leadership)(Overall cost leadership)

ดวยการมุงสรางความแตกตางดวยการมุงสรางความแตกตาง
(Focused Differentiation)(Focused Differentiation)

ดวยการสรางความแตกตางดวยการสรางความแตกตาง
(Differentiation)(Differentiation)

ตนทนุต่าํตนทนุต่าํ สรางความแตกตางสรางความแตกตาง

ความไดเปรียบเชิงกลยทุธความไดเปรียบเชิงกลยทุธ  (Strategic Advantage)(Strategic Advantage)

ตลาดกวางตลาดกวาง

ตลาดแคบตลาดแคบ
หรือตลาดหรือตลาด
ที่มีชองวางที่มีชองวาง

(Niche Market)(Niche Market)
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แผนภมูผิลการวจิยัของแผนภมูผิลการวจิยัของ  ศศ..ไมเคลิไมเคลิ  อีอี..  พอรเตอรพอรเตอร
อัตรากําไรอัตรากําไร  

(Return on Investment)(Return on Investment)

สวนแบงตลาดสวนแบงตลาด ( (Market Share)Market Share)

กก.. ขข..

คค..

ตกทีน่ัง่ลาํบากตกทีน่ัง่ลาํบาก
StuckStuck--inin--TheThe--MiddleMiddle

สาํหรบับางธรุกจิทีไ่มมโีอกาสในการมุงเนนสาํหรบับางธรุกจิทีไ่มมโีอกาสในการมุงเนน ( (Focus) Focus) 
หรอืสรางความแตกตางหรอืสรางความแตกตาง ( (Differentiated) : Differentiated) : เกมเปนเกมเปน
เรือ่งของตนทนุเรือ่งของตนทนุ
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Refer to  Refer to  ““Competitive StrategyCompetitive Strategy””, , 
Written by Professor  Michael E. Porter, Free Press 1980Written by Professor  Michael E. Porter, Free Press 1980

Page 43Page 43
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กลยุทธระดับหนาที่กลยุทธระดับหนาที่ ( (Functional Strategy)Functional Strategy)

แผนการตลาดแผนการตลาด
(Marketing Plan)(Marketing Plan)

เงนิเขาเงนิเขา  (Inflow)(Inflow)

แผนการผลิตแผนการผลิต
และการดําเนนิงานและการดําเนนิงาน

(Production&(Production&
Operations Plan)Operations Plan)

เงนิออกเงนิออก  (Outflow)(Outflow)

แผนการจัดองคกรแผนการจัดองคกร
และการจัดการและการจัดการ

(Organization & (Organization & 
Management Plan)Management Plan)

เงนิออกเงนิออก  (Outflow)(Outflow)

แผนการเงินแผนการเงิน
(Financial Plan)(Financial Plan)

เงนิสทุธิเงนิสทุธิ  (Net flow)(Net flow)
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แผนการตลาดแผนการตลาด  (Marketing Plan)(Marketing Plan)

เรามผีลิตภัณฑและบรกิารอะไรบางเรามผีลิตภัณฑและบรกิารอะไรบาง
ไดเปรยีบเทยีบผลิตภณัฑและบรกิารของเรากบัคูแขงขนัอยางไรบางไดเปรยีบเทยีบผลิตภณัฑและบรกิารของเรากบัคูแขงขนัอยางไรบาง
ทาํเลทีต่ัง้ของเราอยูทีใ่ดทาํเลทีต่ัง้ของเราอยูทีใ่ด
โครงการของเราครอบคลุมพืน้ที่ทางภูมิศาสตรใดบางโครงการของเราครอบคลุมพืน้ที่ทางภูมิศาสตรใดบาง  ((อยูในเมืองอยูในเมือง  กรงุเทพฯกรงุเทพฯ  
หรือแหลงทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว))
ในพืน้ที่ทีว่างตลาดในพืน้ที่ทีว่างตลาด  ใครเปนลูกคาทีซ่ื้อผลิตภัณฑและบรกิารของเราใครเปนลูกคาทีซ่ื้อผลิตภัณฑและบรกิารของเรา  
เปนไปไดหรือไมเปนไปไดหรือไม  ที่จะประมาณการวาผลิตภณัฑและบรกิารของเราไดที่จะประมาณการวาผลิตภณัฑและบรกิารของเราได
จาํหนายไปมากนอยเทาใดแลวจาํหนายไปมากนอยเทาใดแลว
โครงการของเรามีสวนแบงตลาดเทาไรโครงการของเรามีสวนแบงตลาดเทาไร
เรามรีาคาขายอะไรบางเรามรีาคาขายอะไรบาง
เรามกีจิกรรมสงเสรมิการตลาดอะไรบางเรามกีจิกรรมสงเสรมิการตลาดอะไรบาง
เรามกีลยุทธทางการตลาดอะไรบางเรามกีลยุทธทางการตลาดอะไรบาง  ที่จะทาํใหเราเชื่อมัน่ไดวาสามารถขายที่จะทาํใหเราเชื่อมัน่ไดวาสามารถขาย
ไดตามที่ประมาณการไวไดตามที่ประมาณการไว
เราจะตองใชเงนิเทาไรเราจะตองใชเงนิเทาไร  ในการสงเสรมิการตลาดและจดัจาํหนายในการสงเสรมิการตลาดและจดัจาํหนาย
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แผนการผลิตและการดาํเนินงานแผนการผลิตและการดาํเนินงาน  –– (1/2)  (1/2)  
(Production & Operations Plan)(Production & Operations Plan)

กระบวนการผลิตของเราเปนอยางไรกระบวนการผลิตของเราเปนอยางไร
เรามีอาคารเรามีอาคาร  เครื่องจกัรและอปุกรณเครื่องจกัรและอปุกรณ((สนิทรพัยถาวรสนิทรพัยถาวร))อะไรบางทีม่คีวามจาํเปนอะไรบางทีม่คีวามจาํเปน
ตอโครงการและมีมูลคาเทาใดตอโครงการและมีมูลคาเทาใด
อายกุารใชงานของอาคารอายกุารใชงานของอาคาร  เครื่องจกัรและอุปกรณเปนเทาใดเครื่องจกัรและอุปกรณเปนเทาใด  ((กีป่กีป่))
เราจะมวีิธกีารบาํรงุรกัษาเครื่องจกัรอปุกรณอยางไรและจัดหาอะไหลใเราจะมวีิธกีารบาํรงุรกัษาเครื่องจกัรอปุกรณอยางไรและจัดหาอะไหลในน
ทองถิน่ไดหรือไมทองถิน่ไดหรือไม
เราจะหาเครื่องจกัรอุปกรณไดจากไหนเราจะหาเครื่องจกัรอุปกรณไดจากไหน  และเมื่อไรและเมื่อไร  ((ซึง่สามารถตดิตัง้แลวซึง่สามารถตดิตัง้แลว
เสรจ็และพรอมที่จะเดนิเครื่องผลิตเสรจ็และพรอมที่จะเดนิเครื่องผลิต))
เราจะตองใชระดบัการผลิตจรงิสกัเทาใดเราจะตองใชระดบัการผลิตจรงิสกัเทาใด
เราไดมกีารวางแผนอะไรบางที่จะใชกาํลงัการผลิตที่เหลือเราไดมกีารวางแผนอะไรบางที่จะใชกาํลงัการผลิตที่เหลือ
เราจะชาํระคาเครื่องจกัรดวยวิธีใดและเมื่อไรเราจะชาํระคาเครื่องจกัรดวยวิธีใดและเมื่อไร
เราจะตัง้โรงงานที่ไหนและจดัโรงงานอยางไรเราจะตัง้โรงงานที่ไหนและจดัโรงงานอยางไร
วัตถุดบิที่จาํเปนในการผลิตมปีริมาณมากนอยเทาใดวัตถุดบิที่จาํเปนในการผลิตมปีริมาณมากนอยเทาใด
ตนทนุวัตถุดบิเปนเทาไรตนทนุวัตถุดบิเปนเทาไร
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แผนการผลิตและการดาํเนินงานแผนการผลิตและการดาํเนินงาน  –– (2/2)  (2/2)  
(Production & Operations Plan)(Production & Operations Plan)

เราจะหาวัตถุดบิไดที่ไหนเราจะหาวัตถุดบิไดที่ไหน  และสามารถจัดหาไดเพยีงพอตอการผลิตทัง้ปและสามารถจัดหาไดเพยีงพอตอการผลิตทัง้ป((หรือหรือ
ตลอดทั้งโครงการตลอดทั้งโครงการ))  ไดหรือไมไดหรือไม  
จะตองมแีรงงานทางตรงจะตองมแีรงงานทางตรง  ((แรงงานฝมือแรงงานฝมือ  แรงงานดอยฝมอืแรงงานดอยฝมอื))  แรงงานทางออมแรงงานทางออม
เทาใดเทาใด
คาแรงงานเปนเทาไรคาแรงงานเปนเทาไร
จะสามารถจัดหาแรงงานใหเพยีงพอตอการผลิตทัง้ปจะสามารถจัดหาแรงงานใหเพยีงพอตอการผลิตทัง้ป  ((หรอืตลอดทัง้โครงการหรอืตลอดทัง้โครงการ))  
ไดหรือไมไดหรือไม  ถาไมถาไม  จะกระทบตอการผลติมากนอยเทาใดจะกระทบตอการผลติมากนอยเทาใด
มรีะบบสาธารณูปโภคและการจัดการของเสียหรือไมมรีะบบสาธารณูปโภคและการจัดการของเสียหรือไม  อยางไรอยางไร
เราจะตองมรีะบบการจัดการดานคณุภาพอยางไรบางเราจะตองมรีะบบการจัดการดานคณุภาพอยางไรบาง
เรามวีิธกีารจงูใจแรงงานอยางไรบางเรามวีิธกีารจงูใจแรงงานอยางไรบาง
เราไดรวมคาใชจายโรงงานเราไดรวมคาใชจายโรงงาน  ((โสหุยการผลติโสหุยการผลติ))  อะไรไวบางอะไรไวบาง
ตนทนุการผลติตอหนวยเปนเทาใดตนทนุการผลติตอหนวยเปนเทาใด
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แผนการจัดองคกรและการจดัการแผนการจัดองคกรและการจดัการ  
(Organization & Management Plan)(Organization & Management Plan)

เรามกีารจัดรปูแบบองคกรธรุกจิอยางไรเรามกีารจัดรปูแบบองคกรธรุกจิอยางไร
เราไดวางแผนจัดการและดาํเนนิงานในโครงการเราไดวางแผนจัดการและดาํเนนิงานในโครงการ
นี้อยางไรบางนี้อยางไรบาง
เราเรา((ผูประกอบการผูประกอบการ))  มปีระสบการณและมคีณุสมบตัิมปีระสบการณและมคีณุสมบตัิ
ที่จาํเปนทางธรุกจิอะไรบางที่จาํเปนทางธรุกจิอะไรบาง
เราตองมีกจิกรรมกอนการดาํเนนิงานอะไรบางที่เราตองมีกจิกรรมกอนการดาํเนนิงานอะไรบางที่
ตองทาํกอนที่โครงการจะเริม่ตนตองทาํกอนที่โครงการจะเริม่ตน
คาใชจายกอนการดาํเนนิงานประกอบดวยคาใชจายกอนการดาํเนนิงานประกอบดวย
อะไรบางอะไรบาง
สาํนกังานจะตองมีอปุกรณเครื่องไมเครื่องมอืสาํนกังานจะตองมีอปุกรณเครื่องไมเครื่องมอื
อะไรบางอะไรบาง
คาใชจายในการบรหิารประกอบดวยอะไรบางคาใชจายในการบรหิารประกอบดวยอะไรบาง
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แผนการเงินแผนการเงิน  (Financial Plan)(Financial Plan)

ทุนทีต่องการทัง้สิ้นเปนเทาใดทุนทีต่องการทัง้สิ้นเปนเทาใด
จําเปนตองกูเงนิหรือไมจําเปนตองกูเงนิหรือไม  ผูประกอบการจะออกเองผูประกอบการจะออกเอง
เทาไรเทาไร
มีหลกัทรพัยค้ําประกนัการกูยืมจากสถาบันการเงนิมีหลกัทรพัยค้ําประกนัการกูยืมจากสถาบันการเงนิ
หรือไมหรือไม
เราทราบอะไรจากประมาณการงบกําไรขาดทนุบางเราทราบอะไรจากประมาณการงบกําไรขาดทนุบาง
งบกระแสเงนิสดไดบงชีอ้ะไรใหเราทราบบางงบกระแสเงนิสดไดบงชีอ้ะไรใหเราทราบบาง
งบดลุไดบอกอะไรใหเราทราบบางงบดลุไดบอกอะไรใหเราทราบบาง
อะไรคือตารางการชําระเงนิคนืเงินกูอะไรคือตารางการชําระเงนิคนืเงินกู
จดุคุมทนุคืออะไรจดุคุมทนุคืออะไร
ผลตอบแทนจากการลงทุนเปนอยางไรผลตอบแทนจากการลงทุนเปนอยางไร  และบอกอะไรและบอกอะไร
ใหเราทราบบางใหเราทราบบาง
โครงการนี้เปนไปไดหรอืไมโครงการนี้เปนไปไดหรอืไม
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แบบจาํลองแบบจาํลอง 7  7 เอสเอส  ของบรษิทัที่ปรกึษาแมก็คนิเซยของบรษิทัที่ปรกึษาแมก็คนิเซย ( (McKinseyMcKinsey’’s s 
7Ss Model)7Ss Model)

คานิยมรวม (Shared Value)คานิยมรวมคานิยมรวม ( (Shared Value)Shared Value)

โครงสราง (Structure)โครงสรางโครงสราง ( (Structure)Structure)

กลยุทธ (Strategy)กลยุทธกลยุทธ ( (Strategy)Strategy) ระบบ (System)ระบบระบบ ( (System)System)

ทักษะ (Skill)ทักษะทักษะ ( (Skill)Skill)

บุคลากร (Staff)บุคลากรบุคลากร ( (Staff)Staff)

รูปแบบ (Style)รูปแบบรูปแบบ ( (Style)Style)
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